
Der facettenreiche IT-Dienstleister aus Biel 
 
Mehr als 190 Millionen Mal haben Börseninteressierte in der Schweiz und im Ausland die Dienstleistungen 
der Rolotec AG im vergangenen Jahr in Anspruch genommen. Für Börsenkurse im Internet ist das Bieler 
Softwareunternehmen ein international gefragter Ansprechpartner. Und das ist nur ein Teil der Dienstleis-
tungspalette. 
 
Der börseninteressierte Amateur kann sich auf die Dienstleis-
tungen der Bieler Rolotec AG genauso verlassen wie der 
Finanzprofi. Über 190 Millionen Börsenkursabfragen ticker-
ten im vergangenen Jahr über die von Rolotec entwickelten 
und betriebenen Systeme. Bereits seit der Pionierzeit der 
Internet-Finanzinformationen nimmt das Unternehmen eine 
wichtige Rolle in der Schweiz ein. Die Kundenstruktur ist 
denn auch vielfältig: Nebst einheimischen Gross-, Privat-, 
Kantonal- und Lokalbanken nehmen auch Finanzinstitute in 
europäischen Ländern, in den USA und in Asien das Know-
how in Anspruch.  

Für Börsenhändler und BlackBerry-Anwender 

Jüngstes Renommierstück ist die Entwicklung von Telekurs 
iD. Hier handelt es sich um ein intelligentes Arbeitsinstru-
ment für Profis der Finanzindustrie. Das Displayprodukt ist 
modular aufgebaut und deckt mit verschiedenen Kombinati-
onsmöglichkeiten Bedürfnisse des Front-, Middle- und Back-
office gleichermassen ab. Auf der Basis der iD-Lösung wurde 
eine HTML-Browser-Version, eine XML-Variante für die Ein-
bindung von Daten in Intranet- und Internet-Sites von Ban-
ken sowie eine Applikation für die Darstellung von Börsen-
daten auf Mobilgeräten wie BlackBerry entwickelt. Auftrag-
geberin für die genannten Projekte ist Telekurs Financial 
Information Ltd. 
Die Telekurs Group ist seit 1998 Mehrheitsaktionärin der 
1985 gegründeten Rolotec. Das Mutterhaus, ein Unterneh-
men der Schweizer Banken, positioniert sich als Dienstleis-
tungsunternehmen in den Bereichen kartenbasierte Zah-
lungstransaktionen, elektronische Zahlungssysteme und 
internationale Finanzinformationen. 

Vereinfachte TARMED-Verwaltung 
B  

Rolotec verfügt auch in der Gesundheitsbranche über gros-
ses Know-how. Im Auftrag von TARMED wurde eine Lösung 
zur effizienten Verwaltung des gleichnamigen Einzelleis-
tungstarifes entwickelt. Zurzeit wird in einer weiteren Aus-
baustufe ein System programmiert, das die Simulation von 
Tarifänderungen erlaubt. Die TARMED-Applikationen wer-
den bei Rolotec in Biel betrieben. Auf Rolotec-Hosting ver-
traut übrigens auch Swiss Tennis. Mit guten Grund: Seit den 
Grosserfolgen von Roger Federer ist die Website noch stärker 
frequentiert und bedarf höchster Verfügbarkeit. 

Wider den Verlust des Wissens 

Ein weiterer Fokus liegt auf Wissensmanagement – oder 
neudeutsch „Know-
ledge Management“. 
So wurde unter ande-
rem für die Eidgenössi-
sche Steuerverwaltung 
(ESTV) eine Lösung 
entwickelt, die das 
Wissen der Mitarbei-
tenden festhält und 
alle Dokumente syste-
matisch archiviert. Als 
Resultat davon werden 

und die Zeit für das Auffinden von Informationen wird mi-
nimiert. Rolotec ist seit mehreren Jahren Partner von Verity, 
dem Weltmarktführer im Bereich von Knowledge Manage-
ment-Software.  

Beratung und Projektleitungen 

Die Tatsache, dass Rolotec Trends früh erkennt, eingehend 
analysiert und erst zum Einsatz bringt, wenn Praxistests er-
folgreich bestanden sind, führte zur Etablierung des Tätig-
keitsgebietes Consulting. Nebst klassischer ICT-Beratung 
werden auch Projektleitungsaufgaben angeboten. 
Zunehmende Bedeutung nimmt der Sicherheitsbereich ein. 
Deshalb werden alle Beratungsdienstleistungen und Entwick-
lungsarbeiten rund um diese Aspekte als eigenständiges 
Tätigkeitsgebiet geführt. 

 

Nachhaltig innovativ und erfolgreich 

Nach 20 Jahren seit Gründung steht die Rolotec auf kernge-
sunden Füssen und freut sich über innovative Projekte in der 
Pipeline. Das Wort „innovativ“ darf im Zusammenhang mit 
dem Branchenprimus aus dem Seeland aber nicht falsch 
interpretiert werden: Entwicklungen starten immer erst nach 
eingehender Machbarkeits- und Wirtschaftlichkeitsprüfung – 
wahrscheinlich der Hauptgrund, dass Rolotec wider allen 
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